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GYERMEKVEDELMI IRANYELV

Preambulum

A Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugynokség (tovabbiakban: KIFU) teljes mértékben elkdtelezte
magat amellett, hogy a projektjeiben érintett 6sszes gyermek jollétét és biztonsagat megovja.

Elismeri a felel6sséget abban, hogy az olyan projektek, amelyekben gyermekek is érintettek, a
gyermekek szdmara biztonsagosak legyenek, és védelmezzék Sket a sérelmekkel, visszaélésekkel és
kizsdakmanyolassal szembeni. A jelen irdnyelv és a kapcsolddo eljarasok értelmezésében gyermeknek
mindsul minden 18 éven aluli személy.

A KIFU munkatérsai, vallalkozdi és 6nkéntesei a KIFU hivatalos tevékenysége soran elfogadjak a
gyermekek sokféleségét és kiilonbozéségeit, valamint tiszteletben tartjdk a gyermekek és fiatalok
jogait.

Ez a dokumentum a KIFU a gyermekek védelmében torténé kotelezettségvallalasat tartalmazza.

Alapelvek
Ezek az irdnyelvek a kbvetkezd elveken alapulnak:
e Agyermekek jolléte és biztonsaga els6dleges.

e Minden gyermeknek, életkortdl, kultiratdl, esetleg fogyatékossagtol, nemtdl, anyanyelvtdl,
szarmazastol, tarsadalmi-gazdasagi helyzettdl, vallasi meggy6z6déstdl fuggetlendl joga van a
védelemhez a sérelem és visszaélés minden formaja ellen.

e A gyermekvédelem mindenki felelGssége, aki olyan projekteken dolgozik, amelyben
gyermekek is érintettek.

o Agyermekeknek joguk van véleményt nyilvanitani minden 6ket érint6 kérdésben, amennyiben
ezt kivanjak.
e A szervezetnek partnerségben kell m(ikédniik a gyerekekkel és a szllékkel/nevelSkkel annak
érdekében, hogy el6segitsék a gyermekek jollétét és biztonsagat.
AKIFU:
e el6segiti a gyermekek biztonsagat és jollétét
e tiszteletben tartja a gyermekek jogait, igényeit és érzéseit,

e Dbiztositja a megfelel6 eljarasokat a gyermekek jéllétének védelme és a visszaélések elleni
védelme érdekében az olyan projektekben, amelyekben gyermekek is részt vesznek,

e a gyermekeket is érinté projektekben dolgozé munkatarsait olyan feltételekkel toborozza,
képezi, tdmogatja és felligyeli, hogy alkalmazzak az alapelveket és gyakorlatokat a gyermekek
bantalmazassal szembeni védelme és védelme érdekében, és csdokkentsék ezek kockazatait,
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megkoveteli a gyermekeket bevond projektekben dolgozdé alkalmazottaktél, tagoktdl és
onkéntesektdl, hogy fogadjdk el és tartsak be ezt a gyermekvédelmi szabalyzatot és ezen
eljarasokat,

jelen Iranyelvnek és eljarasoknak megfelel6en valaszoljon a gyermekekkel szembeni helytelen
magatartdssal vagy bantalmazassal kapcsolatos Allitdsokra, valamint adott esetben
végrehajtsa a vonatkozd fegyelmi és fellebbezési eljarasokat a gyermekek védelmére
vonatkozd magyarorszagi jogszabalyok alapjan.

Rendszeresen fellilvizsgalja és értékeli jelen Irdanyelvet.

Vezetdi felelGsseg

A KIFU vezet8ségének felelgssége, hogy:

Gondoskodjon arrdl, hogy mindenki, aki a szervezeten keresztiil kapcsolatba keril
gyermekekkel, megismerje ezt a gyermekvédelmi irdnyelvet.

Gondoskodjon arrél, hogy a KIFU-vel egyittm(ikodd gyermekek és csalddok ismerjék a
Gyermekvédelmi Szabdlyzatot, hogy tudjak, milyen magatartdsra szamithatnak a
munkatdrsaktdl, latogatdktol. Barmilyen problémat jelezni lehet az info@kifu.gov.hu cimen.

Amennyiben szlikséges, gondoskodjon a Gyermekvédelmi Irdnyelv végrehajtasardl.

Gondoskodjon arrél, hogy azok, akik a gyermekek védelmével és biztonsagaval kapcsolatos
aggdlyokat jelentettek, vagy bantalmazast jelentenek, megfelel6 tdmogatasban és
védelemben részesiiljenek az eset minden aspektusanak kezelésében, beleértve a biztonsagi
aggdlyokat és a lehetséges megtorlast, amely az incidensbél vagy az eset bejelentésébdl
fakadhat.

Kockazatok megel8zése és minimalizalasa

A gyermekek védelme és biztonsaga relevans és fontos a KIFU szdmdra, a szervezet gondoskodik arrdl,
hogy nyiltan és atlathatdan kezelje alapelveit, valamint a problémak és incidensek kezelését.

Atfogd kockazatértékelést végez minden olyan projekt elStt és alatt, ahol gyerekek is részt vesznek. Az
értékelési folyamat sordn a KIFU a gyermekeket érint6 esetleges kockazatokat a koévetkezd
kategodriakba sorolja: Magas/Kézepes/alacsony kockazat.

A KIFU gondoskodik tovabba arrél, hogy:
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Amennyiben olyan projekteket valdsit meg, amelyekben gyermekek is részt vesznek, a
meglévd iranyelvek és eljarasok szerint jar el, integralja a gyermekek védelmét, beleértve a
toborzasi és kivalasztasi politikat és eljdrasokat, valamint a személyzet magatartasi kddexének
elfogadasat.

Elegendd kapacitast biztosit a munkatarsak tdjékoztatasara és oktatdsara a gyermekek
védelmével kapcsolatos felelGsségiikrél és kotelezettségeikrél azokban a projektekben,
amelyekben gyermekek is részt vesznek.

A vdllalat kockazatértékelési és visszaélési rendszerét ugy alakitotta ki, hogy az figyelembe
vegye a gyermekvédelmi prioritasokat.
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Felllvizsgalat

e Ezaszabdlyzat és ezek az eljdrasok rendszeresen fellilvizsgdlatra keriilnek:

e A jogszabalyi valtozasoknak és a gyermekvédelmi irdnyelveknek megfelelSen, vagy a KIFU-n
bellli Iényeges valtozdsokat kdvetben.

e Barmilyen, a KIFU-n beliili gyermekvédelemmel kapcsolatos kérdés vagy aggaly nyoman.

e Minden egyéb esetben legalabb haromévente.

Jelen dokumentum magyar és angol nyelven késziilt. Eltérés esetén a magyar nyelv( valtozat az
iranyadoé.
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MELLEKLETEK

(1)Magatartasi kodex
A Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugynokség tevékenysége soran torekedni kell arra, hogy
minden olyan helyzetben, ahol gyerekek vannak, legaldbb két felnétt jelen legyen.
A KIFU gyermekeket érinté programjaiban, projektjeiben a gyermekek részvétele 6nkéntes.

A KIFU azon foglalkoztatottjai vagy alvéllalkozdi, akik a KIFU tevékenysége soran kdzvetleniil
taldlkoznak, foglalkoznak gyerekekkel, vdllaljak, hogy foglalkozasi korben:

e Kovetik a résztvev6k biztonsagdra vonatkozd szervezeti szabalyokat és irdnymutatdst a
Gyermekvédelmi Iranyelvnek megfelelGen.

e Zérd toleranciadt képviselnek a gyermekekkel szembeni er6szak és bantalmazas minden
formajdval szemben.

e Nem alazzak meg és nem sértik a gyermek jogait. Nem csorbitjak a gyermek 6nbizalmat.
e Elfogadjdk, ha egy-egy kérdésre nem kivan valaszt adni vagy a tevékenységben részt venni.

e Nem haszndlnak olyan nyelvezetet vagy viselkedésmddot, amely megfélemlitheti, zavarba
hozhatja, vagy megalazhatja a gyermeket.

o Nem készitenek fényképet vagy videodfelvételt a gyermek torvényes képviselGjének elézetes
engedélye nélkdl.

e Gondoskodnak arrél, hogy a gyermek altal tett esetleges panasz rogzitésre, bejelentésre

keriljon.
(2) Gyermekvédelmi intézményi Bejelentd lap — Notification
template
Az érintett személy neve A bejelentés datuma

A bejelentést tev6 neve és pozicidja

Az eset korllményei: (mit, mikor és hol észlelt; a sériilés vagy viselkedés természete, jellege; mit
mondott az érintett; a bejelenté mit mondott; tanuk; volt-e mds felnétt bevonva, és ha igen, mit
mondott)

Milyen lépések torténtek (Milyen lépéseket és ki tett; jévébeli javaslat)

Bejelentés datuma:

Bejelent6 alairasa:
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