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Web akadalymentességi kisokos
3. részének teljes szovegu atirata

A nyitoképen a Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugynokség (KIFU) neve és
logdja, valamint a ,Web akadalymentességi kisokos — 3. rész: Mit jelent az
akadalymentes hozzaférhetéség?” fécim, és az ,,El6ado: Szantai Karoly, web
akadalymentességi szakértd” szoveg lathato. A video alatt végig az elbadé hangja
hallhato.

A kbvetkezb képen a ,Hozzaférhetéseg” széveg olvashatd. Mellette egy foto latszik,

amin egy férfi laptopon internetezik.

Eléado: A szorakozasi lehet6ségeket leszamitva, az emberek jellemzéen azért
latogatnak el egy weboldalra, hogy informacidkhoz jussanak, illetve kiuldnb6zé online
szolgaltatasokat vegyenek igénybe. Amikor azt mondjuk, hogy valamilyen
tartalomhoz vagy szolgaltatdshoz webes hozzaférést biztositunk, akkor ne csak arra
gondoljunk, hogy az a valami ott van a weben, és aki akarja, az szabadon, vagy
esetleg jelsz6 megadasaval barmikor elérheti. A hozzaférhetéség fogalma ennél

sokkal toébb dolgot foglal magaban.

A kévetkezb képen a ,Tartalombol informacid” széveg olvashatd. Mellette egy fotod

latszik, amin valaki egy lépcsén halad felfelé.

Eléadé: Egy ember szaméra a weben elhelyezett tartalom csak tobb Iépésben
alakulhat at hasznos informaciéva. Minden olyan tényez6t, ami a tartalom elérését,
és informacidva valasat megneheziti vagy lehetetlenné teszi, akadalynak tekintink.

A kévetkezd képen az ,Eszlelhetéség” sz6veg olvashatd. Mellette egy foto latszik,

amin egy fejhallgatot viselb ferfi (l a szamitogép eldtt.



Eléadé: Az informacioé akadalymentes hozzaférhetéségének elsé feltétele az, hogy
az illet6 észlelje a tartalmat. Mivel nem tudhatjuk, hogy egy adott pillanatban melyik
érzékszervét tudja vagy akarja hasznalni, ezért a tartalomnak lathatéan, hallhatoéan,
és tapinthatdan is meg kell tudnia jelenni. Raadasul agy, hogy a tartalom
informacioértéke, jelentése, mas tartalmakkal valé 6sszefliggése ne vesszen el. Ha a
tartalom kizardlag latassal, vagy kizarolag hallassal érzékelhet6, akkor az biztosan

akadalyt jelent azoknak, akik nem ezt az érzékszerviket hasznaljak.

A kévetkez6 képen a ,Jol észlelhetd tartalom” széveg olvashatd. Mellette egy foto

latszik, amin egy homalyos képernydjii laptop van.

Eléado: Az is akaddly, ha a tartalom ugyan tdbb médon is meg tud jelenni, de az
adott modokat tekintve nem érzékelhetd j6l. Vagyis nem jol lathato, vagy nem jol
hallhat6. Természetesen eléggé relativ, hogy ki mit ért jol érzékelhetéség alatt. Ez
fugghet az adott ember bioldgiai képességeitdl, koratdl, vagy attél is, hogy éppen
milyen kornyezetben, milyen eszkozzel internetezik. Példaul egy id6s ember
szamara biztosan mast jelent a jol lathatd, mint egy tinédzsernek. De kénnyen
fordulhat a kocka, hiszen olyan szituacio is elképzelhetd, amikor a tinédzser a nyari
napsutésben, az okostelefonjan rosszabbul latja a weboldal tartalmat, mint az az idés

ember, aki ugyanazt egy bearnyékolt szobdban, nagy monitoron nézi.

A kévetkezb képen a ,Minimalis kbvetelmények” széveg olvashatd. Mellette egy fotod
latszik, amin egy né az okostelefonjat hasznalja, és az okostelefon képernydjén

tlikr6z8dik a napstités.

Eléadé: Ugyan a jol érzékelhetéség szintje valéban relativ, mégis meghatarozhatdk
olyan minimalis szintek, illetve kovetelmények, amelyek teljeslilése esetén varhatéan
senkinél sem lesz probléma az észlelhetéség. Ha példaul a weboldalon megjelend
szoveg kontrasztardnya minimum 4,5 : 1-hez, akkor a lathatésag egy nyari
napsutésben mobilozo tinédzsernek, egy szintévesztd fiatalnak, egy szemuveges

kézépkorunak, vagy egy id6és nyugdijasnak is megfeleld lehet.

A kévetkez6 képen az ,Erthet6ség” sz6veg olvashatd. Mellette egy miivészi

fotémontazs latszik, amin egy né fejére ra van vetitve egy halézati abra.



Eléadé: Az akadalymentes hozzaférhetéség kovetkezd feltétele, hogy az illeté meg
is értse az altala észlelt tartalmat, mert csak az igy létrejové informaciot tudja
felhasznalni a sajat igényeinek kielégitésére. Az érthetéséghez példaul nagyban
hozzajarul, ha a tartalom kdzérthetéen van megfogalmazva. Semmilyen tartalom
nem valhat informaciova, ha nem észlelik, és nem értik azok, akiknek szoél. Példaul
egy kozcélu weboldalnal kiemelten fontos, hogy minden allampolgar észlelje, és
megeértse a kozétett tartalmat. Ellenkezé esetben nagyon sokakhoz nem fog eljutni

az informacioé, ami sem az adott szervezetnek, sem az allampolgaroknak nem jo.

A kévetkezb képen a ,Miikédtethetéség” szbveg olvashatd. Mellette egy fotd latszik,

amin valaki a laptop billentyiizetét nyomogatja.

Eléadé: A web egy interaktiv médium, ami azt jelenti a felhasznal6i nem csak
passziv befogadok, hanem aktivan befolyasolhatjdk azt is, hogy mikor és milyen
tartalmat kérnek le, illetve mikor és hova navigalnak. Az online szolgéltatasok esetén
ez még azzal is kiegészul, hogy adatokat, vagy sajat tartalmakat is megadhatnak,
illetve elkuldhetnek. A web hozzaférhetéség fogalmaba éppen ezért azt is beleértjik,
hogy barki, a sajat képességeitél, vagy az internetezésre hasznalt eszkozétél
fuggetlenul is mikddtetni tudja a felkinalt interakcios lehetéségeket. Ebbdl a
szempontbdl minden olyan tényezét, ami a felhasznaloi fellletre elhelyezett interaktiv
komponensek hasznalatat, illetve a tartalmak koz6tti navigaciot megneheziti vagy

lehetetlenné teszi, szintén akadalynak tekintink.

A kbvetkezb képen a ,Miikdtethet6ség” széveg olvashatd. Mellette egy foto latszik,

amin egy szamitégépes egérkurzor van.

Eléado: Példaul ilyen akadaly az, amikor egy interaktiv komponens kizarélag ugy
mikodtethetd, hogy a felhasznaldonak ra kell vinnie az egérkurzort. Ez a komponens
szinte biztosan hasznalhatatlan lesz azok szamara, akik nem egérrel, hanem példaul
erintbképernybs eszkozzel, hangvezeérléssel, vagy kizarolag billentylzettel

navigalnak.

A kévetkezb képen ,Az interakcio tamogatasa” széveg olvashatd. Mellette egy foto

latszik, amin egy weboldal regisztracios (rlapja van.



Eléadé: Az interaktiv komponensek hozzaférhetésége kapcsan a mar megismert
észlelhet6séqi, s érthetdségi feltételekrdl se feledkezzink meg. Ez azt jelenti, hogy
nem csak a komponens miikddtetésérél, de az észlelhetéségérdl, és az
érthet6ségeérél is gondoskodnunk kell. Ha a felhasznalé nem észlel egy adott
komponenst (példaul egy linket, egy gombot, vagy egy Grlapmezét), illetve nem érti,
hogy az adott kontextusban ez pontosan milyen célt szolgal, mit is csinal, akkor nem
tudja, vagy nem fogja mikddtetni azt, még akkor sem, ha egyébként erre lehetésége
lenne. Amikor egy online szolgéltatasban a felhasznal6nak adatokat is meg kell
adnia, akkor nagyon fontos, hogy a szolgaltatas a hibamentes adatbevitelben is
tamogassa 6t. Minden pillanatban észlelnie és értenie kell, hogy az adatbevitelre
szolgalo Urlap egyes mezbiben pontosan milyen adatokat, milyen formaban, és miért
kell megadnia. Ehhez tobbek k6zott megfeleld Grlapelemek, cimkék, kozérthetd
instrukciok, és egyéb, a bevitelt tamogaté megoldasok sziikségesek. Amennyiben
hibat vétett, akkor észlelhet6 és érhetd hibalzenetet kell kapnia, amiben a hiba

korrekciojahoz sziikséges segitség is szerepel.

A kbvetkezb képen a ,Robusztussadg” széveg olvashato. Mellette egy fotd latszik,

amin egy stabil acélszerkezet(i felh6karcolo van.

Eléadé: Végll, de nem utolsésorban a web hozzaférhetéséghez az is hozzatartozik,
hogy webes tartalmak és szolgaltatasok informatikai, webfejlesztési szempontbdl is
kelléen stabil, robusztus labakon alljanak. Erre azért van szikség, hogy a kulonb6zo
bongész6eszkdzok most is, €s a jovében is megbizhatéan értelmezhessék és
tovabbithassak az online tartalmakat. A szabvanyoktdl, protokolloktél valo eltérés

veszélyeztetheti a kompatibilitast, és ezzel egyltt a hozzaférhetéséget is.

A vide6 zaréképén a KIFU logdja, és ,A magyarorszagi digitalizacio szolgalataban”

jelmondata lathato.
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