Hibatipus

Elkiildend6 informacio

Levelezéssel kapcsolatos hiba

Kérjiik, az alabbi ellendrzd lista kit6ltésével segitse munkankat!

Melyek az érintett e-mail cimek?

Rendben be tud jelentkezni a postafidkba?

A levél kildésénél vagy a fogadasanal tapasztal hibat?

Mikor észlelte a hibat? (datum-dra:perc)

Az intézménynek van sajat levelezGszervere?

Kérjik, részletezze a tapasztalt hibat (pl. hibakdd és/vagy visszapattand lizenet szbvege):

Tarhely szolgaltatassal kapcsolatos hiba

Kérijiik, az alabbi ellendrzo lista kitoltésével segitse munkankat!

Melyik weboldalhoz tartozé térhellyel kapcsolatos a bejelentés? Kérjiik, pontos cimet adjon meg!

Rendben be tud Iépni az intézménye tarhelyére?

Elérhet6 az adott weboldal?

Mikor észlelte a hibat? (datum-dra:perc)

Kérjik, részletezze a tapasztalt hibat (pl. hibakéd)

Halozati hiba

Kérijiik, az alabbi ellendrzo lista kitoltésével segitse munkankat!
Milyen hibajelenséget tapasztal?

Midta all fenn a hiba?

Mostanaban volt a kézelben vihar, villamlas?

Tobb helyiségben tapasztalja a hibat?

Prébalta Ujrainditani az eszkdzoket?

Az eszk6zokon milyen led/ledek és hogyan vilagitanak/villognak?




